
Projektbeispiel Automobilbranche: Systemauftrag Schulungsbereich Social Skills 

§  Viele unterschiedliche 
Trainingsanbieter, 
zwischen denen wenig bis 
keine Absprachen 
herrscht"

§  Jeder Anbieter nutzt seine 
eigenen  Methoden und 
Modelle"

§  Inhalte werden zum Teil  
mehrfach geschult, zum 
Teil fehlen sie ganz"

§  Aufwendige Seminar-
organisation, da viele 
Ansprechpartner und 
unterschiedliche Rahmen-
verträge"

§  Im Einkauf ist keine 
Bündelung von Synergien 
möglich, viele aufwendige 
Vertragsverhandlungen "

§  Das Konzept mit 20 
sinnvoll aufeinander 
aufbauenden und sich 
ergänzenden Trainings 
wurde Anfang 2012 
erfolgreich implementiert"

§  7 HR&P-Trainer arbeiten 
in engem inhaltlichen und 
methodischen Austausch"

§  Die durchschnittliche 
Bewertung aller Trainings 
lag bei 1,45 (1253 
Teilnehmer)"

§  Der Verwaltungsaufwand 
für die Schulungs-
abteilung konnte effektiv 
gesenkt werden"

§  Ein einziger 
Rahmenvertrag gibt 
Budget- und  
Planungssicherheit "

Die Ergebnisse 

§  Aufbau eines sinnvollen 
modularen Trainings-
konzepts auf hohem 
Qualitätsniveau"

§  In Abstimmung mit 
Personalentwicklung und 
Schulungsabteilung 
Festlegung relevanter 
Inhalte, effektiver und 
einheitlicher Methoden"

§  Seminarorganisation aus 
einer Hand: Konzeption, 
Design, Trainerauswahl 
und -steuerung, 
Durchführung und 
Nachbetreuung"

§  Bündelung aller 
organisatorischen und 
vertraglichen Prozesse 
bei einem Anbieter"

Unser Auftrag 

§  Schneller und 
zielgerichteter 
Strategieprozess zur 
Auswahl der richtigen 
Schulungsmaßnahmen"

§  Gemeinsame Workshops 
mit Verantwortlichen aus 
Personalentwicklung und 
Schulungsabteilung"

§  Selektion, Steuerung und 
Briefing aller Trainer, 
Berater und Coaches"

§  Implementierung des 
Programms und  
Durchführung der 
Maßnahmen"

§  Umsetzungscontrolling 
und konzeptionelle 
Ausarbeitung der 
Evaluation "

Unser Vorgehen Ausgangssituation 


